
Ⅰ　概　　要Ⅰ　概　　要Ⅰ　概　　要Ⅰ　概　　要

　　令和２年度は、社団法人浪岡町シルバー人材センターとの統合から１６年目と

　なり、令和３年３月３１日には、１，１３９人の会員が登録しております。これ

　らの高齢者の就業ニーズに応えるため、定年退職後等において臨時的かつ短期的

　な就業を通じて、自らの生きがいの充実や社会参加を希望する高齢者の就業機会

　の増大と福祉の増進を図るとともに、高齢者の知識・経験・能力を生かした活力

　ある地域社会づくりに寄与することを目的に、次の事業を実施しました。

　

Ⅱ　事業実績Ⅱ　事業実績Ⅱ　事業実績Ⅱ　事業実績

　１　就業機会提供事業　１　就業機会提供事業　１　就業機会提供事業　１　就業機会提供事業

　　（１）事業実績

区 分

会 員 数 人 人 人

(青森本所) 人 人 人

(浪岡支所) 人 人 人

就 業 者 数 人 人 人

(青森本所) 人 人 人

(浪岡支所) 人 人 人

就 業 率 ％ ％ ％

(青森本所) ％ ％ ％

(浪岡支所) ％ ％ ％

就業延人員 人日 人日 人日

(青森本所) 人日 人日 人日

(浪岡支所) 人日 人日 人日

契 約 金 額 円 円 円

(青森本所) 円 円 円

(浪岡支所) 円 円 円

うち配分金 円 円 円

(青森本所) 円 円 円

(浪岡支所) 円 円 円

受 注 件 数 件 件 件

(青森本所) 件 件 件

(浪岡支所) 件 件 件

※参考：派遣事業の契約金額は、１１４，２７９，５８０円。

公益財団法人青森市シルバー人材センター

令和２年度事業報告

令和２年度 平成３１年度 増　　　　減 前年対比％

1,139 1,163 △ 24 97.9

1,049 1,069 △ 20 98.1

90 94 △ 4 95.7

732 733 △ 1 99.9

666 659 7 101.1

66 74 △ 8 89.2

64.3 63.0 1.3 102.1

63.5 61.6 1.9 103.1

73.3 78.7 △ 5.4 93.1

70,214 74,835 △ 4,621 93.8

60,609 64,947 △ 4,338 93.3

9,605 9,888 △ 283 97.1

356,834,034 370,702,439 △ 13,868,405 96.3

299,718,617 313,411,259 △ 13,692,642 95.6

57,115,417 57,291,180 △ 175,763 99.7

299,999,106 317,557,354 △ 17,558,248 94.5

253,491,770 269,857,902 △ 16,366,132 93.9

46,507,336 47,699,452 △ 1,192,116 97.5

892 888 4 100.5

4,592 4,947 △ 355 92.8

3,700 4,059 △ 359 91.2

－1－



（２）　事業実績の結果（昭和５５年度～令和２年度）

男 女 計 件　数 前年対比 人　員 前年対比 前年対比

人 人 人 件 ％ 人日 ％ 円 ％

(昭和)
55

56 383 154 537 564 494.7 13,585 1,380.6 1,701.3

57 496 182 678 890 157.8 20,216 148.8 148.6

58 316 63 379 994 111.7 24,053 119.0 126.7

59 360 85 445 1,056 106.2 25,514 106.1 108.3

60 418 85 503 1,282 121.4 30,423 119.2 121.0

61 408 73 481 1,442 112.5 32,875 108.1 108.8

62 395 112 507 1,808 125.4 37,496 114.1 112.0

63 424 121 545 2,366 130.9 48,021 128.1 121.0

(平成)
元

 2 414 127 541 3,222 107.4 56,087 106.1 111.6

 3 411 132 543 3,269 101.5 55,716 99.3 107.1

 4 481 162 643 3,450 105.5 61,215 109.9 117.1

 5 554 226 780 3,501 101.5 67,984 111.1 120.5

 6 573 281 854 3,184 90.9 76,793 113.0 114.3

 7 574 267 841 2,865 90.0 73,677 95.9 95.4

 8 599 293 892 3,240 113.1 80,827 109.7 109.5

 9 626 280 906 3,280 101.2 85,988 106.4 109.6

10 665 306 971 3,483 106.2 87,928 102.3 102.1

11 682 350 1,032 3,486 100.1 92,831 105.6 109.6

12 729 384 1,113 4,167 119.5 104,951 113.1 110.4

13 753 394 1,147 4,411 105.9 103,648 98.8 99.0

14 867 423 1,290 4,496 101.9 103,534 99.9 99.1

15 922 463 1,385 4,800 106.8 108,927 105.2 100.3

16 910 473 1,383 5,004 104.3 100,825 92.6 89.8

2,648,531

年度
正 会 員 数 受 注 件 数 就 業 延 人 員 契 約 金 額

金　　　　額

416 114 － 984 － －279 137

45,058,502

66,939,258

420 117 537 2,999 126.8

91,809,465

111,058,482

120,825,332

135,343,131

163,716,323

84,799,893

417,047,234

52,881 110.1 188,904,823 115.4

210,814,763

225,683,676

264,282,665

318,567,597

364,253,090

347,546,389

380,507,862

454,876,347

425,872,523

466,613,447

515,197,888

509,853,381

505,139,098

506,449,824

－2－



男 女 計 件　数 前年対比 人　員 前年対比 前年対比

17 992 543 1,535 6,056 121.0 118,775 117.8 113.3

18 1,018 585 1,603 5,836 96.4 121,801 102.5 103.9

19 1,000 585 1,585 5,607 96.1 125,785 103.3 100.8

20 1,011 618 1,629 5,246 93.6 127,564 101.4 101.4

21 979 613 1,592 5,086 97.0 126,217 98.9 99.8

22 923 549 1,472 5,720 112.5 126,556 100.3 100.3

23 906 549 1,455 5,903 103.2 124,670 98.5 97.2

24 850 527 1,377 5,823 98.6 88,920 71.3 73.6

25 848 513 1,361 5,631 96.7 83,077 93.4 89.9

26 844 507 1,351 5,709 101.4 83,267 100.2 104.8

27 824 488 1,312 5,263 92.2 82,778 99.4 99.8

28 770 480 1,250 5,103 97.0 80,933 97.8 99.4

29 727 467 1,194 5,148 100.9 79,302 98.0 99.1

30 746 468 1,214 5,099 99.0 80,007 100.9 106.0

31 710 453 1,163 4,947 97.0 74,835 93.5 96.3

(令和)
 2 699 440 1,139 4,592 92.8 70,714 94.5 96.3

（注）　平成１６年度までは、統合前の財団法人青森市シルバー人材センターの事業実績。

　　　　平成１７年度からは、統合により浪岡支所を加えた事業実績。

　　　　平成２４年度からは、労働者派遣事業を除いた事業実績。

548,347,982

年度
正 会 員 数 受 注 件 数 就 業 延 人 員 契 約 金 額

金　　　　額

515,518,256

535,436,738

539,902,005

547,443,585

546,601,602

363,289,198

385,102,743

370,702,439

356,834,034

532,748,432

392,346,292

352,764,134

369,629,407

369,064,658

366,735,076

－3－



（３）　年齢別構成

60歳
未満

60～

64歳

65～

69歳

70～

74歳

75～

79歳
80歳
以上

人 人 人 人 人 人

0 29 182 314 127 47
1 33 99 200 80 27
1 62 281 514 207 74

平均年齢 歳 最高年齢

男 歳 男 90 歳

女 歳 女 88 歳

（４）　職群別事業実績表（派遣事業を除く）

就　業 前　年 就　業 前　年 就　業 前　年

延人員 対　比 延人員 対　比 延人員 対　比

人日 ％ 人日 ％ 人日 ％

技 術 0   －－ 292 91.9 292 91.9

技 能 0   －－ 4,237 96.5 4,237 96.5

事務整理 312 103.0 611 127.1 923 121.1

管 理 14,854 100.8 11,668 92.5 26,522 96.9

折衝外交 0   －－ 249 49.1 249 49.1

軽 作 業 3,597 98.0 30,520 96.1 34,117 96.5

サービス 8 47.1 3,254 76.9 3,262 76.7

そ の 他 46 66.9 566 105.1 612 100.4

計 18,817 100.1 51,397 94.5 70,214 96.3

前　年

対比％

（５）　福祉・家事援助サービス事業実績

件 件 件

人日 人日 人日

円 円 円

男 699
女 440

男　女　別 計

人

職　群
公　　　　　　共 民　　　　　　間 合　　　　　　計

計 1,139

71.8

契 約 金 額 契 約 金 額 契 約 金 額

71.9
71.6

0 1,079,762 1,079,762

円 円 円

960,389 3,609,962 4,570,351

0 27,029,160 27,029,160

0 457,710 457,710

88,460,858 71,509,933 159,970,791

25,850 8,080,962 8,106,812

25,949,654 126,848,544 152,798,198

230,350 2,590,900 2,821,250

95.1 100.1    93.4 94.5    

115,627,101 241,206,933 356,834,034

93.8 96.3    

受 注 件 数 96 111 △ 15 86.5
区 分 令和２年度 平成３１年度 増　　　　減 前年対比％

8,609,480 △ 1,336,468 84.5
就 業 延 人 員 2,923 3,546 △ 623 82.4
契 約 金 額 7,273,012

－4－



（６）　職群別事業実績表（参考：派遣事業）

就　業 前　年就　業 前　年就　業 前　年
延人員 対　比延人員 対　比延人員 対　比

人日 ％ 人日 ％ 人日 ％

技 術 22 117.3 6,887 97.6 6,909 97.7

技 能 0 － 0 － 0 －

事務整理 0 － 0 － 0 －

管 理 0 － 1,555 87.5 1,555 87.5

折衝外交 0 － 122 88.4 122 88.4

軽 作 業 0 － 13,751 103.9 13,751 103.9

サービス 0 － 1,642 144.9 1,642 144.9

そ の 他 0 － 0 － 0 －

計 22 117.3 23,957 101.9 23,979 101.9

前　年

対比％

※　派遣事業の実人員１８１人（うち派遣のみ就業１２１人、請負でも就業６０人）

（７）　職群別事業実績表（参考：派遣事業を加えた合計）

就　業 前　年 就　業 前　年 就　業 前　年

延人員 対　比 延人員 対　比 延人員 対　比

人日 ％ 人日 ％ 人日 ％

技 術 22 117.3 7,179 97.5 7,201 97.6

技 能 0   －－ 4,237 96.5 4,237 96.5

事務整理 312 103.0 611 127.1 923 121.1

管 理 14,854 100.8 13,223 91.9 28,077 96.3

折衝外交 0   －－ 371 69.5 371 69.5

軽 作 業 3,597 98.0 44,271 98.5 47,868 98.5

サービス 8 47.1 4,896 98.2 4,904 98.0

そ の 他 46 66.9 566 105.1 612 100.4

計 18,839 100.1 75,354 96.8 94,193 97.6

前　年

対比％

※　派遣事業を加えた実人員８５３人（就業率７４．９％）

職　群
公　　　　　　共 民　　　　　　間 合　　　　　　計

契 約 金 額 契 約 金 額 契 約 金 額

196,240 35,635,577 35,831,817

円 円 円

0 0 0

0 0 0

0 887,238 887,238

0 9,647,600 9,647,600

0 6,958,683 6,958,683

0 60,954,242 60,954,242

0 0 0

104.8 117.3    100.0 101.9    

196,240 114,083,340 114,279,580

100.0 101.9    

契 約 金 額 契 約 金 額 契 約 金 額
職　群

公　　　　　　共 民　　　　　　間 合　　　　　　計

196,240 36,715,339 36,911,579

円 円 円

960,389 3,609,962 4,570,351

0 27,029,160 27,029,160

0 1,344,948 1,344,948

88,460,858 81,157,533 169,618,391

25,850 15,039,645 15,065,495

25,949,654 187,802,786 213,752,440

230,350 2,590,900 2,821,250

95.1 100.1    95.4 96.8    

115,823,341 355,290,273 471,113,614

95.3 97.6    

－5－



２　就業機会確保事業２　就業機会確保事業２　就業機会確保事業２　就業機会確保事業

　（１）安全・適正就業推進事業

　　　シルバー人材センター事業の運営において、会員の安全就業が最重要課題で

　　あり、会員の就業中の傷害・賠償事故及び就業途上における事故防止対策を推

　　進するとともに、安全・適正就業は会員自身の健康が基本であることから、次

　　の取組を実施しました。

【実施内容】

（１）安全・適正就業研修会及び講習会を開催する取組

　　　　健康を維持し元気に働くことを目的とした安全・適正就業研修会は、新型

　　　コロナウィルス感染拡大防止のため中止しました。

（２）安全・適正就業パトロールを実施する取組

　　　　各事業所及び現場の巡回指導は、新型コロナウィルス感染拡大防止のため

　　　中止しました。

（３）安全・適正就業についての広報及び啓発活動を行う取組

　①　令和2年4月～令和3年3月　　毎月「シルバー事務局だより」を発行し、事故

　　　　　　　　　　　　　　　　防止の啓発

　②　令和2年4月～令和3年3月　　「会員のしおり」の配布と事務局連絡網の活用

　③　令和2年4月～令和3年3月　　入会説明会において高齢者特有の事故例の説明

（４）適正就業基準等の制定等による適正就業推進を強化する取組

（５）健康診断受診を奨励する取組

　　　　全ての会員が、健康管理のために青森市が無料で実施している特定健康診

　　　査又は後期高齢者健康診査（年１回の利用）及びがん検診等（有料）を受診

　　　することを目標とし、会員の病気の早期発見等と自身の健康への関心を高め

　　　るための取組をしました。

　（２）普及啓発事業

　　　会員の増強や就業機会の確保等、シルバー人材センター事業の発展・拡充の

　　ためには、あらゆる機会をとらえて、地域社会全体に高齢社会におけるシルバ

　　ー人材センターの存在意義、理念、仕組み等を正しく、広く浸透させる積極的

　　な活動が必要であることから、公益社団法人青森県シルバー人材センター連合

　　会と連携し、次の取組を実施しました。

－6－



【実施内容】

（１）市の「広報あおもり」に会員募集等を掲載する取組　　　１回

（２）新聞等報道機関へ情報提供をする取組　　　新聞１社、テレビ局４社

（３）「シルバー人材センター事業普及啓発促進月間（１０月１日から３１日まで)」

　　　での活動をする取組

　　　①　普及啓発促進月間の第３水曜日（１０月２１日）を「シルバーの日」と定

　　　　め、シルバー人材センター事業の社会的意義をアピールするため、県内のシ

　　　　ルバー人材センターとともに社会奉仕活動（ボランティア）を会員と役職員

　　　　で実施しました。青森地区では、合浦公園のつつじ類剪定作業、Ｌ型側溝泥

　　　　上げ作業、松かさ収集作業、桜樹への施肥作業、清掃作業に会員・役職員

　　　　９２人が参加し、浪岡地区では、浪岡駅地下道や自転車置場のゴミ拾い作業

　　　　等清掃作業に３１人が参加し、「シルバーの日」の活動状況をＰＲしました。

　　　②　市民センター等に普及啓発ポスターの掲示とリーフレットの配布

（４）ボランティア活動に参加する取組

　　　　毎年参加している「なみおか美！クリーン作戦」は、新型コロナウィルス感

　　　染拡大の影響により、中止となりました。

（５）ホームページを活用する取組

　　　　シルバー人材センターのホームページを、公益社団法人全国シルバー人材セ

　　　ンター事業協会のホームページとリンクさせることにより、広く市民に各種情

　　　報の発信を行いました。

（６）就業を通じた普及活動を行う取組

　　　　シルバー人材センターのネーム入りの被服等（制服、帽子、腕章等）を着用

　　　して就業することにより、会員自身が広告媒体となり、就業場所での普及活動

　　　を行いました。

－7－



　（３）就業開拓提供事業

　　　会員の多様化する就業ニーズに対応するため、受託事業（派遣事業を含む。）

　　における新たな就業先の開拓及びシルバー人材センターが受注可能な新しい就業

　　分野の開拓に努める必要があることから、次の取組を実施しました。

【実施内容】

（１）会員の高齢者らしい丁寧で誠実な仕事と、口コミ運動等の展開をする取組

（２）ホームページを活用する取組

（３）「シルバーしごとネット」を活用する取組

（４）関係機関と連携し、地域の労働市場についての情報交換をする取組

（５）会員の自主性、自発性を尊重し、自らが創意工夫により行うことを基本とした

　　　就業機会を開発する取組

（６）タウンページへ広告を掲載する取組

（７）青森市浪岡商工会の街灯看板へ広告を掲載する取組

（８）その他受注拡大のために必要な広告を掲載する取組

　（４）訓練研修事業

　　　臨時的かつ短期的な就業に必要な知識及び技能の付与を目的とし、希望職種に

　　就業することを援助するとともに、シルバー人材センター事業の就業機会拡大の

　　ために、次の講習を実施しました。

【実施内容】

　　（青森本所）

（１）植木剪定実技講習（新型コロナウィルス感染拡大防止のため中止）

（２）植木雪囲い実技講習（令和２年10月：2日間実施） 受講者延べ 　６７ 人日

（３）防火管理者講習（令和３年３月外部講習を受講） 受講者延べ 　　２ 人日

（４）普通救命講習（新型コロナウィルス感染拡大の影響により、外部講習未受講）

（参考）　青森地区会員の浪岡支所における農作業就業実績

9 人 人 人

872 人日 人日 人日

5,346,000 円 円 円

実 人 員 11 △ 2 81.8

区 分 令和２年度 平成３１年度 増　　　　減 前年対比％

就業延人員 1,090 △ 218 80.0
配 分 金 6,529,595 △ 1,183,595 81.9
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　　（４－１）　キャリアアップに資する教育訓練

　　　　労働者派遣事業の適正な運営の確保及び派遣労働者の保護等に関する法律（昭

　　　和60年法律第88号。）第30条の２の規定に基づき、派遣就業会員を対象にキャリ

　　　アアップに資する次の教育訓練等を実施いたします。

【実施内容】

（１）入職時の訓練

受講者延べ 　３２ 人日

（２）１年以上の雇用見込みのある者の訓練

　①　安全運転講習 受講者延べ 　３７ 人日

　　　(令和2年10月23日～11月11日：内8日間実施)

　②　認知症サポーター養成講座 受講者延べ 　２４ 人日

　　　（令和2年12月22日実施：1回目）

　③　健康体力づくり講座（令和2年12月24日実施：1回目）受講者延べ 　３２ 人日

　④　調理教室（令和2年12月25日実施：1回目） 受講者延べ 　３ 人日

　⑤　認知症サポーター養成講座 受講者延べ 　２５ 人日

　　　（令和2年12月25日実施：2回目）

　⑥　認知症サポーター養成講座 受講者延べ 　９ 人日

　　　（令和3年1月14日実施：3回目）

　⑦　健康体力づくり講座（令和3年1月19日実施：2回目） 受講者延べ 　１４ 人日

　⑧　調理教室（令和3年1月20日実施：2回目） 受講者延べ 　４ 人日

　⑨　認知症サポーター養成講座 受講者延べ 　１４ 人日

　　　（令和3年1月21日実施：4回目）

　⑩　認知症サポーター養成講座 受講者延べ 　１４ 人日

　　　（令和3年1月28日実施：5回目）

　⑪　調理教室（令和3年2月17日実施：3回目） 受講者延べ 　２ 人日

　⑫　健康体力づくり講座（令和3年2月18日実施：3回目） 受講者延べ 　１９ 人日

　⑬　ロコトレ及び脳トレ（令和3年3月16日実施：1回目） 受講者延べ 　２３ 人日

　⑭　ロコトレ及び脳トレ（令和3年3月18日実施：2回目） 受講者延べ 　１１ 人日

計 受講者延べ ２３１ 人日
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３　会員の福利厚生と親睦３　会員の福利厚生と親睦３　会員の福利厚生と親睦３　会員の福利厚生と親睦

【実施内容】

（１）会員の慶弔（就業中の怪我等の見舞いを含む)

　傷　病　見　舞　　（通院　　２件、入　院　０件）

　弔　　　　　慰　　（本人　　０件） ２件

（２）親睦

　　　健康を維持し元気に働くことを目的とした安全・適正就業研修会終了後、毎年

　　実施していた会員意識の高揚のための交流会は、新型コロナウィルス感染拡大防

　　止のため、今年度は中止しました。

４　事業運営と事務局体制について４　事業運営と事務局体制について４　事業運営と事務局体制について４　事業運営と事務局体制について

　　平成１７年４月１日に社団法人浪岡町シルバー人材センターと統合したことによ

　り、会員の増加、業務地域の範囲及び事業規模が拡大したことから、増大する事務

　を処理するためインターネットを利用した青森本所と浪岡支所間のネットワークを

　構築しております。

　　請求、入金、未収金の管理、配分金の支払等は、青森本所で集中管理をすること

　により、オンライン化による事務処理を行っています。

　　さらに、通話相手の過去の受注履歴等を瞬時に検索できる電話機とコンピュータ

　とを連動させたシステムを活用し、多くの会員に就業の機会を提供しました。

種　　　類 内　　　　　　　　　　　　　　　　容

会　　　員

慶弔・見舞
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５　諸会議等５　諸会議等５　諸会議等５　諸会議等

第１回 　令和２年６月２日

　事業報告、決算、理事候補者の推薦、監事候補者の推薦、

　評議員候補者の推薦、定時評議員会の開催　

第２回 　令和２年６月１９日（決議があったものとみなされた日）

　理事会の招集手続の省略の方法及び決議の省略の方法により､

　理事長及び常務理事の選定と、役員・評議員・会員の表彰の

　審査

第３回 　令和３年３月２３日

　職員の給与に関する規程の一部改正、

　特定資産取得・改良資金の保有、

　補正予算、事業計画、収支予算

定　時 　令和２年６月１９日

　事業報告、決算、理事の選任、監事の選任、評議員の選任

６　外部による監査等６　外部による監査等６　外部による監査等６　外部による監査等

令和２年１２月２３日 　青森県公益認定等審議会 　法人の運営組織及び事業

　事務局 　活動の状況に関する立入

　青森県商工労働部 　検査

　労政・能力開発課

　雇用促進グループ

種　　　類 内　　　　　　　　　　　　　　　　容

理 事 会

評 議 員 会

期　　　　　日 機　　　　　関 内　　　　　容
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